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 Servizio ristorazione  

(tariffa piena e specifiche convenzioni)  

 

 

Prima di conferire i dati personali necessari per la fruizione dei servizi resi dall’Agenzia si raccomanda 
l’attenta lettura della presente informativa. 
Ai sensi del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, come integrato con le modifiche introdotte dal D.Lgs. 10 agosto 
2018, n. 101 e degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679, si informa che i dati personali forniti da 
coloro che usufruiscono del servizio di ristorazione  a tariffa piena o che accedono allo stesso tramite speci-
fiche convenzioni - come disposto nel Regolamento per la fruizione del Servizio di Ristorazione nelle mense 
universitarie (di seguito “Regolamento”) - saranno trattati per le finalità e con le modalità di seguito specifi-
cate. 

SOGGETTI DEL 
TRATTAMENTO  

Titolare del trattamento  Agenzia per il Diritto allo Studio Universitario dell’Umbria 
(ADiSU) in persona del legale rappresentante pro-tempore 
con sede in Perugia, via Benedetta, n. 14.  
telefono 0754693100 - e-mail: adisu@adisu.umbria.it  – 
PEC: adisu@pec.it 

Responsabile  
della protezione dei dati 
(RPD)  

il Responsabile della protezione dati dell’Agenzia può es-
sere contattato al seguente indirizzo:  
e-mail: dpo@adisu.umbria.it 

Interessati  
al trattamento 

soggetti che usufruiscono del servizio di ristorazione a 
tariffa piena o che accedono allo stesso tramite specifiche 
convenzioni come disposto nel Regolamento.  

Autorizzati  
al trattamento  

soggetti autorizzati e specificatamente istruiti dal Titolare 
e/o dai Responsabili di cui all’art. 28 del regolamento 
europeo, coinvolti nelle attività di trattamento in ragione 
delle mansioni e/o degli incarichi assegnati (a titolo 
esplicativo i dipendenti dell’ADiSU, compresi  i  soggetti  
individuati quali amministratori  di  sistema e i 
collaboratori dell’Agenzia o il personale dipendente dei 
Responsabili del trattamento che gestisce i servizi 
ristorativi). L’elenco degli autorizzati al trattamento è 
conservato presso la sede del Titolare e presso il 
Responsabile del trattamento.                           

Responsabili del  
trattamento/Contito-
lari/Titolari autonomi  

soggetti esterni (persone fisiche o giuridiche) di cui si 
avvale l’ADiSU per l’espletamento delle attività e dei 
relativi trattamenti di dati personali di cui è Titolare. Tali 
soggetti sono nominati dall’ADiSU quali Contitolari o 
Responsabile del trattamento ai sensi rispettivamente 
degli artt. 26 e 28 del Regolamento (UE) oppure possono 
operare in qualità di Titolari autonomi. L’elenco aggiornato 
dei responsabili/contitolari del trattamento/Titolari 
autonomi è conservato presso la sede del Titolare.  

FINALITA’  I dati richiesti sono trattati per usufruire del servizio di ristorazione.  
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BASE GIURIDICA  Il trattamento dei dati, per le suddette finalità, avviene in base alla normativa 
nazionale e regionale specifica in materia di diritto allo studio universitario, in base 
quanto disposto nel Disciplinare per la gestione dei collegi dell’Agenzia e in particolare 
sulla base dei seguenti presupposti di liceità: 

a) trattamento necessario per l’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è 
parte o all’esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello 
stesso ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) del Regolamento europeo; 

b) trattamento necessario per adempiere ad un obbligo legale al quale è 
soggetto il Titolare del trattamento ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. c) del 
Regolamento (UE).  

NATURA  
CONFERIMENTO 
DATI  

Il conferimento dei dati personali richiesti, nel rispetto dei principi di minimizzazione 
e pertinenza, è necessario per poter usufruire del servizio di ristorazione; la mancata, 
parziale o inesatta comunicazione di tali dati comporta l'impossibilità di concedere lo 
stesso servizio. 

DATI PERSONALI 
RACCOLTI 

Nei limiti delle finalità e secondo le modalità indicate nella presente informativa: 

− per gli utenti che accedono al servizio a tariffa piena, i dati personali trattati 
sono quelli indicati nel libretto universitario o nel badge di riconoscimento 
quale categoria autorizzata o riportati nelle eventuali specifiche autorizzazioni 
rilasciate dall’Agenzia e nel documento di riconoscimento in corso di validità;  

− per gli utenti che accedono al servizio tramite specifiche convenzioni (a tariffa 
gratuita e/o agevolata), i dati personali trattati sono quelli che dovranno es-
sere rilasciati in base a quanto stabilito nelle rispettive convenzioni.  

Nell’attività di gestione del servizio potrebbero essere raccolti e trattati, nel rispetto 
dell’art. 9 del Regolamento europeo, anche alcune categorie particolari di dati perso-
nali degli interessati.  

DATI  
NON OTTENUTI 
PRESSO  
L’INTERESSATO  

Alcuni dati personali rilasciati potranno essere acquisiti non direttamente dagli inte-
ressati ma sulla base di quanto stabilito da specifici accordi e convenzioni stipulati con 
gli Atenei, le Istituzioni e gli Enti, sia pubblici che privati, di provenienza degli stessi 
interessati.  

MODALITA’ DI 
TRATTAMENTO  

Il trattamento dei dati sarà effettuato mediante l’utilizzo di strumenti informatici, 
telematici e manuali nel rispetto delle misure organizzative e tecnologiche volte a 
proteggere i dati da accesso, uso e divulgazione non autorizzati e con modalità e 
logiche strettamente correlate alle finalità per le quali sono raccolti in modo da 
garantire la sicurezza e la riservatezza nel rispetto delle  disposizioni di cui al Reg. (UE) 
2016/679 e ad opera di soggetti appositamente autorizzati ed istruiti ai sensi dell’art. 
29 dello stesso Regolamento europeo.  

PERIODO  
CONSERVAZIONE 

Non verrà attuata una conservazione dei dati per gli utenti che accedono al servizio a 
tariffa piena, mentre potranno essere conservati i dati personali degli utenti che 
accedono al servizio tramite specifiche convenzioni o quelli riportati in eventuali 
specifiche autorizzazioni rilasciate dall’ADiSU. I dati saranno conservati in una forma 
che consenta l’identificazione degli interessati e per un arco di tempo non superiore 
al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati. La conservazione avverrà in 
archivi informatici nel rispetto della sicurezza informatica disciplinata dall’ADiSU e 
secondo le regole tecniche di gestione digitale disposte dall’AGID e in archivi cartacei 
cui potranno accedere gli autorizzati/incaricati al trattamento dei dati secondo 
quanto disciplinato dal “Regolamento per la gestione, la consultazione e l’accesso ai 
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documenti dell’archivio di deposito dell’ADiSU” e comunque in conformità alle norme 
sulla conservazione della documentazione amministrativa. Per la durata di 
conservazione dei dati per le finalità di cui trattasi si rimanda nel dettaglio alla lettura 
del “Massimario di selezione e scarto” allegato al “Manuale di gestione del protocollo 
informatico, dei documenti e dell’archivio” pubblicato nel sito istituzionale dell’ADiSU. 
Nel caso di ulteriore necessaria conservazione dei dati personali l’ADiSU ne garantisce 
il rispetto del principio di minimizzazione. Esaurite tutte le finalità che legittimano la 
conservazione dei dati personali forniti dall’interessato, il Titolare avrà cura di renderli 
anonimi o cancellarli. 
La gestione e la conservazione dei dati personali raccolti avviene presso l’Agenzia e/o 
presso fornitori di servizi necessari alla gestione tecnico-amministrativa, nominati 
Responsabile del trattamento, che ai soli fini della prestazione richiesta, potrebbero 
venire a conoscenza dei dati personali degli interessati. I dati sono conservati su 
server ubicati all’interno dell’Unione Europea e in particolare sia su server ubicati 
presso il centro servizi regionali.  

DESTINATARI DEI 
DATI  

Il trattamento dei dati richiesti è effettuato solo ed esclusivamente da soggetti 
autorizzati quali i dipendenti e i collaboratori dell’Agenzia - coinvolti nella specifica 
attività di trattamento - compresi i soggetti individuati quali amministratori di sistema 
nonché da soggetti esterni (persone fisiche o giuridiche) che nel fornire specifici 
servizi o svolgere attività strumentali per conto dell’Agenzia operano in qualità o di 
Responsabili o di Contitolari o  di Titolari autonomi del trattamento.  
È fatta salva, in ogni caso, la comunicazione o diffusione di dati richiesti, in conformità 
alla legge, da forze di polizia, dall’autorità giudiziaria, da organismi di informazione e 
sicurezza o da altri soggetti pubblici per finalità di difesa, sicurezza dello stato ed 
accertamento dei reati, nonché la comunicazione all’Autorità Giudiziaria in 
ottemperanza ad obblighi di legge, laddove si ravvisino ipotesi di reato. 
Qualora si verificasse la necessità di comunicare i dati a soggetti non espressamente 
indicati verrà richiesto all’interessato, qualora ne ricorrano i presupposti, specifico 
consenso al trattamento. 

TRASFERIMENTO 
EXTRA-UE  
 

I dati forniti non sono trasferiti all’estero o all’esterno dell’Unione Europea.  

DIRITTI  
INTERESSATI  

L’ADiSU in qualità di Titolare risponde alle richieste di esercizio dei diritti che doves-
sero essere avanzate dagli interessati ai sensi di quanto disposto dagli artt. da 15 a 22 
del Reg. (UE) 2016/679. L’interessato può esercitare i suoi diritti presentando istanza 
al Titolare e al Responsabile della protezione dei dati ai seguenti indirizzi:  
e-mail: adisu@adisu.umbria.it - dpo@adisu.umbria.it; PEC: adisu@pec.it utilizzando  
l’apposita modulistica messa a disposizione dal Garante per la protezione dei dati 
personali nella sezione “Modulistica” al seguente link:  
https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-servizi-online. 

RECLAMO Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, il reclamo è lo 
strumento che consente all'interessato, ricorrendone i presupposti, di rivolgersi 
all’Autorità Garante per la protezione dei dati per lamentare una violazione della 
disciplina in materia di protezione dei dati personali (art. 77 del GDPR e artt. da 140-
bis a 143 del d.lgs. n. 196/2003) richiedendo una relativa verifica alla stessa Autorità. 
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Informazioni e istruzioni per la presentazione e l'invio nonché il modulo di reclamo 
sono pubblicati nel sito del Garante nella sezione “Modulistica” al seguente link: 
https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-servizi-online/reclamo. 

L’aggiornamento della presente informativa sarà comunicato tempestivamente. 

 
 

Aggiornamento agosto 2023 


